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Viadesk is het intranet dat verbindt, informeert en betrekt
 Intranet Nieuwsportaal Extranet Communities Gebruikersprofiel Wiki's
Intranet
Maak werken op afstand mogelijk, ontwikkel een veilige werkplek en ondersteun talent in hun welzijn, productiviteit en carrièregroei. Bevorder interne mobiliteit en houd werknemers verbonden met een bedrijfsvisie die verenigt en inspireert.
	Interne communicatie
	Employee app
	Social en Samenwerken

  Lees meer 
 [image: Viadesk Social intranet]




Nieuwsportaal
Zorg voor een ongekende communicatie-ervaring die voldoet aan de eisen van jullie werknemers. Deel nieuws, lever belangrijke aankondigingen, stimuleer deelname aan evenementen en houd iedereen op de hoogte.
	Verbind en betrek
	Publiceer nieuws met impact
	Flexibel redactiebeheer

  Lees meer 
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Extranet
Creëer een optimale en duurzame samenwerking en nodig mensen uit om makkelijk te communiceren, kennis te delen, vragen te stellen, afspraken te maken, projecten op te zetten of documenten te bewerken. Niet alleen binnen je bedrijf, maar juist ook met klanten, leveranciers, distribiteurs en andere partners buiten je bedrijf.
	Stimuleer betrokkenheid en loyaliteit
	Nodig partners uit deel te nemen
	Flexibele toegangsrechten

  Lees meer 
 [image: Viadesk Extranet]




Communities
Een krachtig intranet voor online communities biedt organisaties alles wat ze nodig hebben om een hechte gemeenschap op te bouwen. Maak van jouw organisatie een verbindende en actieve community, beheer het ledenbestand en betrek de deelnemers. Hoe meer interactie, hoe groter de betrokkenheid, hoe waardevoller voor je organisatie.
	Borg de kennis voor je organisatie
	Laat zien wie je bent
	Creëer een postieve bedrijfscultuur

  Lees meer 
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Gebruikersprofiel
Mensen en hun expertise samenbrengen, dat is de basis van een sterk intranet. Breng je medewerkers in contact met elkaar, of ze nu op kantoor , thuis of op een andere vestiging zitten. Via het gebruikersprofiel vinden collega’s elkaar razendsnel, maken verbinding en bouwen samen aan een ijzersterk en transparant netwerk binnen jullie organisatie.
	Wie is wie binnen je organisatie
	Zoek kennis, experts en vaardigheden
	Altijd compleet en up-to-date

  Lees meer 
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Wiki's
Een bedrijfswiki helpt interne kennisdeling te ondersteunen én te verbeteren. Het ondersteunt het leerproces van de medewerkers en zorgt ervoor dat informatie up-to-date wordt gedeeld en direct inzetbaar is voor je organisatie. De wiki wordt efficiënt in co-creatie opgezet, voor en door de medewerkers.
	Haal alle kennis uit je organisatie
	Leren en groeien doe je samen
	Centraliseer je kennis

  Lees meer 
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Alles op één modern hybride platform, voor iedereen, altijd en overal
In een veranderende hybride wereld is de werknemerservaring cruciaal. Het is aan de leidinggevenden om medewerkers te ondersteunen, als teamlid en in hun individuele traject, door ze gebruik te laten maken van de technologie die ze nodig hebben. Verbind ze en stel ze in staat om samen te werken, te communiceren, kennis te delen en te leren. Zowel formeel als informeel, elk moment in de carrière van de werknemer is belangrijk.



  SaaS intranet 

Ons intranet is een SaaS-platform. Dat betekent direct van start gaan zonder zorgen over installatie(kosten), beheer, updates en onderhoud. De cloudoplossing voorziet in een hogere efficiency en kosteneffectiviteit en zorgt ervoor dat jij en je collega’s continue en veilig met elkaar kunnen samenwerken, thuis, op kantoor of elders.
	Eenvoudig te beheren
	Automatische updates
	Geen onderhoudskosten
	Geen afschrijving
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  Hybride werkplek 

Thuiswerken, het ontwikkelen van een veilige werkplek en het ondersteunen van mensen in hun welzijn, productiviteit en carrière groei zijn essentieel geworden. Medewerkers vragen om meer flexibiliteit, een ander evenwicht tussen werk en privé, voldoende leermogelijkheden. Die werkplek is digitaal, en brengt mensen samen om succesvol te zijn: het employee experience platform van Fellow Digitals.
	Altijd in verbinding met elkaar
	Direct toegang tot je favoriete tools
	Zoek en vind hulp van experts
	Chat en blijf in contact met je team
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  Employee experience platform 

Ons intranet is het Employee Experience Platform waar organisaties en medewerkers het maximale uit zichzelf halen. In een (sociaal) veilige omgeving, met alle middelen om doel- en taakgericht samen te werken in teams. Het is de plek waar organisaties in verbinding met hun mensen blijven staan, waar ze informatiestromen beheren en bedrijfsprocessen optimaal inrichten. Ontworpen naar de wensen van de gebruiker.
	De medewerker staat centraal
	Een aantrekkelijk platform met een moderne design
	Je voelt je direct thuis
	Laagdrempelig en eenvoudig in gebruik
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  Samenwerken 

Werk je op verschillende locaties? Op verschillende tijden, via verschillende kanalen? Dan is één centraal digitaal platform voor je organisatie onmisbaar. Met het intranet bouw je aan één omgeving, één uniforme manier van communiceren en creëer je een digitale werkplek voor een optimale en duurzame ervaring. Dat zorgt voor een ongekende gebruikerservaring.
	Vragen stellen
	kennisdelen
	Afspraken maken
	Projecten opzetten
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  Digitale communicatie 

Of het nu gaat om een bericht van de directie of een chat tussen medewerkers, goede communicatie is de sleutel voor een gezonde organisatie. Dit kan intern zijn tussen individuen, teams, projectgroepen, management en directie. Maar ook – indien gewenst – met iedereen daarbuiten, of je nu thuis of elders werkt. En op deze manier kunnen alle nieuwe medewerkers razendsnel onboarden en integreren.
	Iedereen altijd op de hoogte
	Employee engagement
	Direct reageren
	Privéberichten en chat
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  Kennisdelen 

Kennis is overal. Maar hoe deel je het en maak je het vindbaar voor hen die het nodig hebben? Ons intranet legt informatie vast op een plaats waar iedereen het kan vinden. Zoek experts om je te helpen bij het dagelijkse werk en laat anderen weten over welke kennis jij beschikt. Dat maakt het werk beter en leuker!
	Vraag en antwoord
	Benader experts
	Enquête en polls
	Like, deel en reageer
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  Gebruiksgemak 

Gebruiksgemak of gebruiksvriendelijkheid is essentieel voor een goed werkend platform. De kern: het moet effectief en efficiënt te gebruiken zijn. Voor iedereen. Daarin onderscheidt ons intranet zich. Niet omdat wij dat zeggen, maar op basis van meer dan 20 jaar feedback van onze klanten. Gebruiksgemak is geen eigenschap, maar een resultaat dat tegemoet komt aan de doelen van de gebruikers.
	Geschikt voor de taken van de gebruiker
	Leerzaam voor iedereen
	Stimuleert inclusiviteit en diversiteit
	Inrichten naar ieders persoonlijke wensen
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  Koppelen en integreren 

Koppel of integreer met je favoriete systemen of apps en maak jullie intranet hét startpunt voor de organisatie. Gebruikers schakelen naadloos tussen verschillende applicaties zonder steeds in te loggen, functioneel beheer wordt geautomatiseerd en de informatiehuishouding staat als een huis. Dit zorgt voor een beheersbare, flexibele en gebruiksvriendelijke ICT-omgeving.
	Realiseer Single-Sign-On via SAML, OpenID of Google’s GSuite
	Automatiseer gebruikersbeheer met koppelingen naar HR-systemen
	Koppelen Viadesk aan Microsoft 365
	Synchroniseer met systemen als Corsa of Microsoft Sharepoint
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  Mobiele app 

Met de volledig uitgeruste app-versie van het intranet krijgen werknemers overal en altijd toegang biedt tot hun digitale werkplek. Toegang tot persoonlijke interne communicatie, bedrijfsdocumenten en -gegevens, belangrijke applicaties en de mogelijkheid om direct verbinding te maken met collega’s biedt mobiele en blue collar werknemers alles wat zij nodig hebben.
	24/7 bereikbaar waar je ook bent
	Voor frontline en blue collar werkers
	Geschikt voor iOS en Android
	Voor smartphones en tablets
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  Veiligheid en zekerheid 

Bij de zoektocht naar een intranet is veiligheid een uitermate belangrijk thema. Je zoekt immers een platform dat voldoet aan de hoogste eisen rondom informatie- en databeveiliging én een bedrijf dat zijn processen en procedures heeft geborgd. Bij Fellow Digitals staat de veiligheid en privacy van jouw data voorop, daar zorgen wij voor, nu en in de toekomst!
	ISO 27001, ISO 27701 en NEN 7510
	SLA
	Security audits & penetratie tests
	Two-factor authenticatie






  Services en support 

Je krijgt bij Fellow Digitals alle ondersteuning om van jullie intranet een succes te maken. Dat betekent begeleiding bij een optimale voorbereiding, advies bij het inrichten van het intranet, uitleg voor beheerders en gebruikers en ondersteuning tijdens en na de lancering. Samen maken we er een groot succes van!
	Onboarding van alle teams
	Workshops op maat
	Ondersteuning voor de webmasters
	Ideale start voor gebruikers en groepsbeheerders
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Boek een gratis demo en ervaar het platform zelf!
 Demo aanvragen 






We horen graag van je
 
  Contact sales
sales@fellowdigitals.nl


  Contact support
support@coursepath.nl
support@viadesk.nl
support@fellowdigitals.nl


  Bezoek ons
  Kantoor Amsterdam  Google Maps
 Fellow Digitals bv
 Weesperplein 4A
 1018 XA Amsterdam
 Nederland


 Kantoor Keulen  Google Maps
 Fellow Digitals GmbH
 Brüsselerstrasse 25
 50674 Köln
 Duitsland


 Kantoor München  Google Maps
 Fellow Digitals GmbH
 Hauptstrasse 48
 83684 Tegernsee
 Duitsland


 Kantoor Zürich  Google Maps
 Fellow Digitals
 Bahnhofplatz 1
 8001 Zürich
 Zwitserland


 Kantoor Dhaka  Google Maps
 Metatude Asia Ltd.
 Mark Mansion, level 4/5
 36 Sonargaon Janapath
 Dhaka 1230
 Bangladesh




  Bel ons
Amsterdam +31 (0)20 305 76 60
 Köln +49 (0)221 828 293 64
 München +49 (0)221 828 293 64
 Zürich +41 (0)79 696 8 993
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